Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Ministerio del Deporis

Tipo de beneficiarios.
© usuarios del

Tipos de canales disponibles

Requisitos para la obtencién servicio de atencién Nimero de Nimero de
ui " i . . . i i
e Horario de atencion al Tiempo estimado | (Describir sies para Direccién y teléfono de la oficina y dependencia que ofrece el presencial: Lok para d Link para el
el servicio b ’ ; . o " ink para descargar ’ sacci
Denominacié |  Deseripcion del ) | Procedimiento interno que piiblico de respuesta ciudadania en Oficinas y dependencias servicio (Detallar s es por ventanilla, para GeSCAMEA orvicio por 5 N Porcentaje de satisfaccién
No. N Metodologia (Se deberi listar los requisitos. Costo. - o . N el formulario de el di | N
n del servicio servicio p sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, general, personas que ofrecen el servicio (link para direccionar a la pagina de inicio del sitio web y/o | oficina, brigada, pagina web, internet (on sobre el uso del servicio
que exige la obtencién del b " . (si/No) servicios ltimo periodo acumulativo
o N semana y horarios) Semanas) naturales, personas. descripcién manual) correo electrénico, chat en line)
servicio y donde se obtienen) i " (MENSUAL)
juridicas, ONG, linea, contact center, call
Personal Médico) center, teléfono institucion)
| Av. Gaspar de Villarroel E10-122 y Av. 6 de Diciembre - PBX-(593) (2)
3969200.
correo electrénico: msanchez@deporte.gobiec
Coordinacién Regional Zona 1
Direccion: Centro de Entrenamiento para el Alto Rendimiento de Rio Verde
Casilla postal: 08-01-131 - Esmeraldas
Teléfono: (06) 370 0160  Correo electrénico:
coordinacionzonal1deporte@gmail.com
nestupinan@deporte.gob.cc
La maxima autoridad revisa, valora Coordinacién Regional Zona 2 Direccion: Calle Chimborazo, entre Napo y.
y designa el personal encargado de Quito (sector Malecsn)
preparar respuesta. El analista Teléfonos: (06) 2882595 ext. 100
busca la informacidn. €l analista Correo electrénicos jafabara@deporte.gob.ec
Solicitud de 1. Las den diri D diendo del
setdde e 1 Las ersonss USSR GBI |y oo porclusuario |oamors lupoxdorepusts, | Lo Dependendode | 3 Drecian A, Cros Zamtranay R | PRESENCIAL 0 CORRED
1 informacién dea conelcetalecompletode a | entroga a informacién. £ Gratuto a Cludadani engeneral | CONTACTO CIUDADANO 0 | Pacha (Esadio Olfmpico Riobamba) ELECTRONICO o Web Plataforma w Nopuch | AceEsocomTAGTO s 2282 100%
informacién 2. Llamadas telefonicas. N 08h00 a 17h00 tiempo de
Gblica Secretaria del Deporte 3. Correo Electrénico. solicitud responsable de drea reasigna respuesta varia. (CORREO ELECTRONICO | Teléfonos:023969200 ext (2502) Virtual Contacto Ciudadano
P respuesta a la Mixima Autoridad P C 8 b.
para su revision y firma del oficio de Coordinacién Regional Zona 4 Direccion: Portoviejo - Calle novena
respuesta. S entrega transversal S/Ny Av. del Eército
informacional usuario.  Teléfonos: (05) 370 1685
Correo electrénico: veenteno@deporte.gob.ec
Coordinacién Regional Zona 6
Direccién: Cuenca — Av. Condor y Av. Los Andes s/n
 Teléfonos: (07) 410 3937 / (07) 410 3934 / (07) 410 3935 / 0984084957
c 5 b
Coordinacién Regional Zona 7
Direccién: Av.del Ejércitoy Guilermo Monroy.
 Teléfonos: (07) 260 7970
Correo electréricos: darmijos @deporte.gob.cc,
Las personas
Naturales
(Deportistas) o " Los analistas de las Direcciones de
Calificacion de |Juridicas (Organismo 1) Registrarse segin el manual Personas Naturales
Deportistas, Deportivo) pueden ublicado en el aplicativo. Alto Rendimlento, Recreacién, Lunes a Viernes: 08h00 a (Deportistas) o
2 P g P P Sistema automatizado P P! Deporte Formativo revisarén y Gratuito 3a5 dias habiles |2 APLICATIVO deporte.qob. st APLICATIVO no NO APLICA ENACE a5 177 100%
porgramas y. registrar y dar 2) Documento del proyecto en analizarén el proyecto, y registrarén | Juridicas (Organismo
popecizs | |sguimintaaios formatoPoF ralzain lproeco, g beporiv)
proyectos propuestos P
¥ acceder a excencién
vibutaria
Se nvicio orentado a
orindar atencion | Eldeportista solcitala atencion
mé dica especiaiza da |via correo electrnico:
en medicina el i via
Ctos meicas | deportey sus cencias [sefalandoa fialar el nombre Telemedicina
3 para aplicadas poyo al deporte de alto del proyecto de apoyo al alto SEEmm\enl?, Lunes a Viernes: 07h00 a Gratuito 1 a2 dias habiles Persona Natural Presencial: Av. Gaspar de citasmedicas@deporte.gob.ec Correo electrénico o via o NO APLICA NO APLICA 15 2 100%
o istas z o, dela |renci ) del 16h00 (Deportistas) Villrroel E10-122 y Av. 6 de 023969200 ext, 2120 telefonica
P -Rayos X estructura del deporte nacional; | detallar la dolencia que lo atieta de alto nivel competitivo y Diciembre (Centro Médico)
“Traumatologia de acuerdo a la agenda d aqueia paralimpico.
-Medicina General | médicos se respondera por ese
Fisioterapia mismo medio.
-Psicologla
Trémite orientado a s
« Enviar correo electrénico a
brindar asesoria
Asesoria técnica especializada hangos@deporte.gob.ecy
P detallar el requerimiento Detalle preciso del
téenica parala  [en a elaboracién
ommton e | omrmage | de ssesora téeica requerimiento sobre el cual | Elservidor anaizard el
q ia, de ser el caso, ia correo. y
clubes debido Ciudadania en general,
4 |copectlizados |proceso asuguirpaa | ReCbIF respuestaal adjuntar documentos que electronico la asesoria | wnesaviemes:oshooa Grmtuito 1 2diashibiles |porsans naturoles | CORREO ELECTRGNICO hangos@deporte.gob.ec Correo electrénico o via o NOAPLICA NOAPLICA 5 1 100%
disponga. més 17000 " 02- 3969200 ex, 2040 telefonica
formativosy (12 constitucion de personas jurdicas
Sefilar datos informacién para una atencién
elaboracién del [ clubes especializados B
programa formativos a amadas
B e | aies | telefonicasalsolctante [ ndmero teéfonico
5 mantendra la comunicacién
de atencion o i
e mediante correo electronico
Copia o impresion del RUC
Nombramiento en caso de
persona juridica
Carta de 2 dhesién
Calficacion de A partir de la recepcién de la o e cerbucen
Certiicado de [ mportadores 5 1 analisa realza el procedimiento Personas Naturales o
v solicitud a través del aplicativo, | Documento de no adeudar a: " "
importacion  |autorizados para % e e | 012 SBulente manera: 2 dias para Juridicas que
5 |deCalzadoe alzado | P metitcn por o correo | £66 SR, SENAE 2712 | revision de usuarios y marcas, 15 | Lune a Viernes 08ho0 a Gratuito 22 dias hailes | Comerdlizancon | Consultas via telefénica o Consultas via telefénica (02) 3969200 ext 2100 0 ext 2103 Pagina Web (Enlace), o enuace enuace " 120 0%
Pl 5 ias para revisién de productos y 5 Correo electronico (Informacién)
Deportiv deportiv di isign y emisién d deportiv
eportivos | deportivos aplicativa la respuesta positiva o | Formulario de solicitud para la |42 P22 revisiény emision de eportivos
o ° certifcados especializados
oopeca! negativa Importacion de Calzado e

Implementos Deportivos
€ pecializados

Declaracién Juramentada
(revisar requisitos en el Acuerdo.
586, enlace)

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) APLICATIVOS PARA ATENCIONAL CIUDADANG
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/8/2021
MENSUAL

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION ADMINISTRATIVA
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones



https://aplicaciones.administracionpublica.gob.ec/
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Ministerio del Deporis

Tipo de beneficiarios
0 usuarios del Tipos de canales disponibles
Requisit T obtenci servi de atencién — —
eauisitos para s obtendon Horario de atencién al Tiempo estimado | (Describir si es para Direccién y teléfono de la oficina y dependencia que ofrece el presencial: Link para el amero de amero de
inaci6 del servicio . o ¢ . - Servicio | Link para descargar| . 5
Denominacié . - Procedi nto interno que publico de respuesta ciudadania en Oficinas y dependencias io (Detallar si es por ventanilla, N N N . . L Porcentaje de satisfaccion
No. Metodologi (Se debera listar los requisitos Costo. N di el di |
n del servicio servicio sigue el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, | general, personas | que ofrecen el servicio (link para direccionar a la pgina de inicio del sitio weby/o | oficin, brigada, pégina web, internet (on . sobre el uso del servicio
que exige la obtencién del 5 o : (si/No) servicios . ltimo perfodo acumulativo
o N semana y horarios) Semanas) naturales, personas descripcién manual) correo electrénico, chat en line)
servicio y donde se obtienen) (MENSUAL)
juridicas, ONG, linea, contact center, call
Personal Médico) center, teléfono institucion)
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ING. MARIA FERNANDA SANCHEZ BALCAZAR
ol DELA oE msanchez@deporte.gob.ec
'NUMERO o A DELA (02) 396-9200 extension 2210
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